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Profil trenera

Damian Szczepaniak

Akredytowany trener ITIL.

Damian to profesjonalista z ponad 10-letnim doświadczeniem w IT zdobytym na różnych poziomach
organizacji. Przyzwyczajony do pracy w globalnym środowisku korporacyjnym i koncentrujący się na
osiąganiu celów, budowaniu silnych relacji z klientem często przekraczając jego oczekiwania. Zorientowany
na ciągłe doskonalenie umiejętności w obszarach technicznych, miękkich i szkoleniowych.

Damian prowadzi następujące szkolenia:
ITIL 3 Foundation

ITIL 3 Foundation + Apollo13

ITIL Practitioner

ITIL Intermediate Service Strategy Lifecycle

ITIL Intermediate Service Design Lifecycle

ITIL Intermediate Service Transition Lifecycle

ITIL Intermediate Service Operation Lifecycle

ITIL Intermediate Continual Service Improvement Lifecycle

ITIL Intermediate SOA Capability

ITIL Intermediate PPO Capability

ITIL Intermediate RCV Capability

ITIL Intermediate OSA Capability

ITIL Managing Across the Lifecycle (MALC)

ITIL Expert Program - ścieżka Capability

ITIL Expert Program - ścieżka Lifecycle

PRINCE2 Agile Practitioner

PRINCE2 Foundation

PRINCE2 Practitioner

COBIT 5 Foundation

Apollo 13 - an ITSM case experience

M_o_R Foundation

https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-foundation
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-foundation-apollo13
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-practitioner
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-service-strategy
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-service-design
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-service-transition
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-service-operation
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-csi
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-soa-capability
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-ppo-capability
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-rcv-capability
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-osa-capability
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-malc
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-expert-capability
https://www.conlea.pl/szkolenie/itil-expert-lifecycle
https://www.conlea.pl/szkolenie/prince2-agile-practitioner
https://www.conlea.pl/szkolenie/prince2-foundation
https://www.conlea.pl/szkolenie/prince2-practitioner
https://www.conlea.pl/szkolenie/cobit5-foundation
https://www.conlea.pl/symulacja/apollo13
https://www.conlea.pl/szkolenie/mor-foundation
http://www.conlea.pl
mailto:szkolenia@conlea.pl
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